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Prioridades de Funciones de ACE Previstas Para el 2013 
La Oficina de Protección Aduanera y de Fronteras (CBP) está trabajando en las 
prioridades del sistema del Entorno Comercial Automatizado (ACE) para el 2013. 
Estas prioridades son parte de un proceso de desarrollo ágil. La CBP está trabajando 
para convertir sus esfuerzos de desarrollo para la terminación de la base restante de 
funciones de ACE en aproximadamente tres años. El desarrollo ágil es una 
metodología de desarrollo de programas que permite el diseño, desarrollo y entrega 
de  funciones de sistema de forma iterativo e incremental. Como resultado, equipos de 
desarrollo de la CBP serán capaces de producir y distribuir versiones más pequeñas, 
más frecuentes de funciones y construir sobre los procesos existentes ya en ACE. El 
área de enfoque para el desarrollo actual incluye: Correcciones/Eliminaciones 
Automatizadas; conjunto de datos para los Socios de las Agencias Gubernamentales 
(PGA); y la primera fase inicial de los controles de edición del resumen de entrada. 
Además, la CBP sigue trabajando en la reingeniería del Sistema Automatizado de 
Exportación (AES). 
 
La Entrada Simplificada es la primera fase de Liberación de Carga en ACE. El piloto 
de Liberación de Carga/Entrada Simplificada comenzó el 29 de mayo del 2012. Las 
Correcciones/Eliminaciones Automatizadas es otro componente de Liberación de 
Carga de ACE y la Entrada Simplificada permitirá a los archivadores de entrada a 
actualizar o cancelar la información existente de carga transmitida electrónicamente 
para entradas simplificadas de carga ya archivadas en ACE. La CBP podrá aceptar o 
negar los cambios. 
 
El conjunto de mensajes PGA ocupa parte de tres iniciativas del Sistema de Datos del 
Comercio Internacional (ITDS) que requieren la colección, intercambio y 
procesamiento de datos de carga electrónica entre la CBP y las otras agencias 
federales, involucrados en la importación y exportación de carga. El desarrollo del 
conjunto de mensajes PGA se espera comenzara a principios del 2013 y 
proporcionara a la comunidad de comercio con una sola ventana automatizada para la 
presentación de datos electrónicos a agencias federales involucradas en la revisión de 
importación y el proceso de liberación de carga. 
 
La Oficina de Protección Aduanera y de Fronteras (CBP) está mejorando las 
capacidades del resumen de entrada ACE para incluir mensajes iniciales de control de 
edición. Actualmente, los participantes de ACE pueden presentar entradas de 
Consumo, Impuestos Compensatorios (AD/CVD) y Entradas Informales (tipos 01, 03 y 
11). El desarrollo de los mensajes iniciales de control de edición de resumen de 
entrada comenzaran con la Cuota de Mantenimiento de Puerto (HMF) a principios del 
2013 y luego se trasladaran a otras validaciones. 
 
En noviembre del 2012, la CBP ha comenzado la reingeniería del Sistema  
Automatizado de Exportación (AES) con la colaboración de la Oficina de Censo de los 
Estados Unidos, otros PGAs, y la comunidad comercial. 
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Acontecimientos Importantes de ACE del 2012  
La CBP alcanzó varios acontecimientos importantes de ACE en el 2012. Un resumen de 
estos logros fue: 

 En enero del 2012, hubo 63 archivadores de entradas de ACE autorizados.  5.78% de 

todos los tipos de entrada 01, 03 y 11 fueron presentados en ACE. En diciembre, hubo 
111 archivadores de entrada de ACE autorizados.  El porcentaje de resúmenes de 
entrada de ACE presentados saltó al 21.4% de todos los tipos de entradas elegibles.  

 Las entradas de Liberación de Carga/Entradas Simplificadas puedan presentarse ahora 
en 16 Aeropuertos importantes. 20 participantes están aprobados para participar en el 
piloto de Liberación de Carga/Entrada Simplificada.   

 Entre el 29 de mayo y el 31 de diciembre del 2012, en ACE se presentaron más de 
41.000 entradas de Liberación de Carga/Entrada Simplificada para más de 650 
Importadores.   

 La Capacidad de Imagen de Documento fue añadido al piloto de Liberación de 
Carga/Entrada Simplificada y permite a los participantes presentar documentos de 
entrada relacionada a las entradas de Liberación de Carga/Entrada Simplificada por 
correo electrónico.   

 La CBP ha añadido la capacidad para los transportistas marítimos poder presentar su 
manifiesto de exportación mediante el Sistema de Imagen de Documento (DIS). 

 

Actualizaciones Recientes de ACE 
Por favor note que puede ser necesario copiar y pegar el URL que se muestra a 
continuación a su navegador de internet.   
 

Guía Actualizados de Contactos y Recursos de ACE  
La CBP ha actualizado la guía de contacto y recursos de ACE para ayudarle a identificar 
el número de teléfono o la dirección de correo electrónico apropiado para sus pregunta 
(s). Utilice el siguiente URL para acceder a la información: 
http://www.cbp.gov/linkhandler/cgov/trade/automated/modernization/ace/ace_resource_g
uide.ctt/ace_resource_guide.pdf 

 
 
 

Prioridades de Funciones de ACE Previstas Para el 2013 (Cont.) 
La CBP planea migrar el actual sistema de AES a ACE, creando una plataforma de 
procesamiento de exportación automatizada para todos los manifiesto de exportación, 
productos, licencias de control de exportaciones y focalización dirigidas a las 
transacciones de exportación.  Se espera que el sistema restructurado mantenga las 
mismas capacidades existentes de AES y provea ver los cambios regulatorios 
anticipados de la Oficina del Censo para incluir las funciones de presentación opción 
3.  La CBP anticipa la terminación del desarrollo de reingeniería para la presentación 
de productos de exportación AES para septiembre de 2013. 
 

 

http://www.cbp.gov/linkhandler/cgov/trade/automated/modernization/ace/ace_resource_guide.ctt/ace_resource_guide.pdf
http://www.cbp.gov/linkhandler/cgov/trade/automated/modernization/ace/ace_resource_guide.ctt/ace_resource_guide.pdf
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Entradas de AD/CVD (Tipo 03) de Ubicación Remota esta disponible en ACE 
A partir del 22 de octubre del 2012, los archivadores de entrada de resumen ACE 
pudieron comenzar a transmitir resúmenes de entrada, certificados para la Liberación de 
Carga,  Tipo 03 (Impuestos Compensatorios AD/CVD) mediante la presentación de 
ubicación remota.    
 
ACEopedia Actualizado esta Disponible  
El 8 de enero del 2013, la CBP publicó una versión actualizada del "ACEopedia" en la 
CBP.gov. El "ACEopedia" contiene recursos de información sobre (ACE) y proporciona 
detalles acerca de las funciones existentes de ACE. Por favor visite nuestro sitio web hoy 
para descargar su copia. 
http://www.cbp.gov/xp/cgov/trade/automated/modernization/whats_new/ 
 
Cambio de Dirección para la Aplicación de ACE  
La CBP quisiera informar a los miembros de la comunidad comercial de un cambio en la 
dirección de correo para la aplicación de ACE. Los participantes del comercio que no 
pueden presentar electrónicamente su solicitud de ACE, ahora deben enviar la solicitud 
a la siguiente dirección:  
 

U.S. Customs and Border Protection 
Attn: Beauregard Building 

7681 Boston Blvd., Room A-306-4 
Springfield, VA 20598 

 
Cambio de Dirección de Correo Electrónico para Apoyo del Portal de ACE  
La CBP ha establecido una nueva dirección de correo electrónico para preguntas o 
consultas sobre la aplicación del Portal de ACE, o sobre su cuenta. La nueva dirección 
es: ACE.Support@CBP.dhs.gov.   
 
Utilice esta dirección para preguntas sobre las funciones específicas del portal o para 
abrir boletos de problemas con el Escritorio de Servicio de Tecnología de la CBP. Esta 
nueva dirección de correo electrónico es para cuestiones del portal de ACE solamente.    
 
Información Actualizaciones sobre Liberación de Carga / Entrada Simplificada  
La CBP ha actualizado la información de Liberación de Carga/ Entrada Simplificada.  
Una nueva presentación de Resumen, actualización de póliza, y hoja de hechos están 
disponibles en la CBP.gov.  Utilice el siguiente URL para acceder a la información: 
http://www.cbp.gov/xp/cgov/trade/trade_transformation/simplified_entry/ 

 
 
 
 

http://www.cbp.gov/xp/cgov/trade/automated/modernization/whats_new/
http://www.cbp.gov/xp/cgov/trade/trade_transformation/simplified_entry/
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Recordatorios del mes  
 
Atención Transportistas de Camiones 
La CBP quisiera recordar a todos los transportistas de camiones que actualicen  los 
cambios de placas en ACE y con el Sistema de Adquisición de Calcomanía y 
Transpondedores en línea (DTOPS) para evitar demoras en la frontera. Si un medio de 
transporte está registrado con un Transpondedor activo en DTOPS, los cambios 
realizados en DTOPS se transferirán automáticamente a ACE. Para los 
Transpondedores inactivos, confirme que en DTOPS hayan desactivado su registro de 
tractor antes de intentar realizar cambios en ACE. 
 
Revocación de Acceso de Usuario 
La CBP quisiera recordar a todos los titulares de cuenta y titulares apoderados de cuenta 
de la necesidad de revocar los privilegios de acceso de usuario, cuando alguien se va de 
su empresa. No revocar los privilegios de acceso podría resultar en que el usuario tenga 
acceso a la información de su cuenta aunque este empleado en otra empresa.  
 
Para revocar el acceso de un usuario siga estos pasos:  
1. Seleccione la pestaña de Tools (Herramientas)  
2. Seleccione User Access (Acceso de Usuario).  
3. Su lista de los usuarios se muestra. Seleccione el enlace del apellido de usuarios en la  
columna de “Last Name”  (Apellido). (Si su lista de usuarios es muy larga, tendrá que 
buscar el usuario.)  
4. Una pantalla mostrando las cuentas primarias del usuario aparecerá. Si el usuario 
tiene acceso a más de una cuenta primaria, se les pedirá que seleccione la cuenta 
primaria donde el acceso debe ser revocado.  
5. Seleccione el botón de Select and Continue (Seleccionar y Continuar).  
6. La ventana de acceso de usuario se muestra con detalles del usuario. Seleccione el 
botón de Continue (Continuar).  
7. La ventana de acceso de usuario se muestra con las opciones de administración del 
usuario. Seleccione el botón Revoke Access (Revocar Acceso).  
8. Seleccione el botón OK para confirmar. 
 

Sus Preguntas:  
 
¿Qué hago cuando recibo el error Forbidden y dice "esta cuenta no es accesible 
por el internet?"  
  
Cuando se produce este error, el titular de la cuenta comercial (TAO) tendrá que revocar 
el acceso del usuario de la cuenta existente en el Portal de ACE. Una vez que el usuario 
se retire de la cuenta, el TAO tendrá que volver a agregar el ID del usuario a la cuenta, 
como un usuario existente con todos los privilegios de acceso necesarios. También 
puede crear una nueva cuenta de usuario. 
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¿Desde qué punto los datos de reportes "Multi-Modal Manifests” (Manifiesto Multi-
Modal) están disponibles? Los registros de datos encontrados en los Reportes de 
"BOL," "In-bond," "Manifest Equipment” (Equipos de manifiesto) se actualizan cada 
noche y contienen datos de los últimos 27 meses. Reportes dentro de la subcarpeta 
"Trade Reporting” (Reportes del Comercio) se actualizan cada 2 horas y contendrán 
datos creado o modificados. 
 
¿Puedo encontrar los códigos de (FIRMS) en ACE?  
Sí, usted puede encontrar los códigos de FIRMS en ACE. Usted necesitará ejecutar el 
reporte de "MMM 6003 Public FIRMS (FIRMS Públicas) dentro de la herramienta de 
Reportes de ACE. Este reporte se encuentra en “Public Folders” (Carpetas Públicas) y 
en la subcarpeta de "References"(Referencia). Un usuario puede consultar o filtrar en 
este reporte por: código de FIRMS, nombre de instalación, código del puerto de distrito, y 
por tipo de instalación. 

 

 
 
 
 

 
 


